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Abstract 

Introduction 

Access to appropriate information resources is a key factor in sustainable 

agricultural and rural development. Information enhances farmers’ awareness, 

improves decision-making, and supports agricultural investment. In developing 

countries such as Iran, limited access to reliable and timely information, along 

with weak communication between farmers and experts, has reduced 

productivity and hindered rural development. Identifying and prioritizing the 
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information-seeking resources used by farmers is therefore essential for 

improving extension services and investment-oriented agricultural policies. 

Materials and Methods 

This study employed a qualitative descriptive phenomenological approach 

conducted in 2024 among agricultural experts and experienced farmers involved 

in agricultural development. Using purposive sampling, 80 semi-structured face-

to-face interviews (40 experts and 40 farmers) were conducted until data 

saturation was achieved. Interviews were transcribed and analyzed using 

Colaizzi’s seven-step method to extract key themes. To prioritize the identified 

information resources, the Analytic Hierarchy Process (AHP) was applied through 

pairwise comparisons, and consistency ratios were calculated to ensure reliability. 

Results and Discussion 

Data analysis resulted in four main categories of information-seeking resources: 

educational–knowledge resources, media resources, information and global 

network resources, and spatial (social and cultural) resources. The AHP findings 

showed acceptable consistency (CR < 0.1). Training and extension courses were 

ranked as the most important resource (weight = 0.137), indicating the strong 

influence of face-to-face and experiential learning. In contrast, websites and 

email received the lowest priority (weight = 0.0062), reflecting infrastructural 

and digital literacy limitations. Overall, educational and interpersonal 

information channels were prioritized over digital resources. 

Conclusions 

The findings emphasize the central role of educational and extension-based 

resources in supporting agricultural investment and rural development. Despite the 

growth of digital technologies, farmers continue to rely on traditional and trusted 

information channels. Strengthening extension services, mass media programs, and 

rural information centers, alongside gradual improvement of digital capacity, can 

enhance access to information and promote sustainable agricultural development. 

Keywords: Information Resources, Specialists, Farmers, Investment. 
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 وستا و توسعه  ر

 1404تابستان  ، 110، شماره 28سال 

 مقاله پژوهشی

در شناسایی منابع  خبره  و تولیدکنندگانمتخصصین  اربتبیین تج

 ترکیبی به روش  کشاورزی  بخش  در گذاریسرمایه موضوعدر  یابیاطلاع

 5راد علی کیانی   ، 4، فاطمه کاظمیه 3حسین یادآور ،  2هوشنگ محمدی   ، 1الدین حسین کوهستانی عین 

 27/7/1404: تاریخ پذیرش   12/6/1404: تاریخ بازنگری   4/3/1404: تاریخ دریافت

 چكيده 

 و در بین کشاورزان  روستاها  کشاورزی در  به عنوان یک ابزار توسعه پایدار  ،یابیآشنایی با منابع اطلاع
راستای    روستاییان  و شکاف  افزایش  در  کاهش  کارایی  و   اطلاعاتیآگاهی،  بهره  افزایش   کشاورزان  وریو 

. روش تحقیق  بود  روستاییانو    یابی کشاورزانشناسایی منابع اطلاعپژوهش،  این  هدف اصلی  شود.  می  مطرح
  . انجام شد   خبره  ن کشاورزی و کشاورزانامتخصصبر روی    1403تان  زمسبا رویکرد پدیدارشناسی در  کیفی و  

از  اطلاعات مورد نیاز    .شداستفاده    یابی از مصاحبه عمیق باز و نیمه ساختاریافتهمنظور شناسایی منابع اطلاعبه
با    ها واین فرایند تا اشباع داده  و  شدگردآوری    گیری هدفمندبه روش نمونه   نفر(  80)  روستاییانو    کشاورزان

و  تجزیهمنظور به رعایت محرمانه بودن اطلاعات و امکان ترک مطالعه در هر زمان که مایل بودند، ادامه یافت.
داده روش    یفیک  یهاتحلیل  شد   Colaizziاز  مؤلفهرتبه  همچنین  .استفاده  با  بندی  روش  بهرهها  از  گیری 

 
   .زی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایراننویسنده مسئول و دانشیار، گروه ترویج و توسعه روستایی، دانشکده کشاور .1

(hkein2004@yahoo.com) 
 دانشجوی دکتری، گروه ترویج و توسعه روستایی، دانشکده کشاورزی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایران. .2
 دانشیار، گروه ترویج و توسعه روستایی، دانشکده کشاورزی، دانشگاه تبریز، تبریز، ایران. .3
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AHP  .ب یترتنیجمله کلیدی گزینش و بد  20نهایت  در    ،یفیک  یهاتحلیل داده  بر اساس نتایج  صورت گرفت  
ی،  جهان  یهاو شبکه  یاطلاعات  منابعی،  ارسانه  منابعدانشی،    -ی  منابع آموزشپژوهش شامل    یاصل  مؤلفه  4

نیز نشان    AHPگیری از روش  ها با بهرهبندی مؤلفهنتایج رتبه  .شدانتخاب    (یو فرهنگ  ی)اجتماعی  مکان  منابع
 137/0ترویجی با وزن  - های آموزشیدورهاری زبرگ ،یابیروی منابع اطلاعدر میان عوامل اصلی پیشداد که 

 . داردآخر قرار  رتبهدر  0062/0با وزن   رایانامههای اینترنتی و وبگاهاستفاده از اول و  رتبهدر 

 .کشاورزیبخش ، گذاریسرمایه، خبره کشاورزانمتخصصین، یابی، منابع اطلاع : هاكليدواژه

 مقدمه 

به  توسعه  1960در دهه    کشورها به   1970در دهه    .کردندنیافته تقسیم می یافته و توسعهرا 
سوم، جهان  و  اول  توسعه  1980در    جهان  بیشتر  کشورهای  توسعهبه  کمتر  و  ویافته  دهه   یافته  در 

شدن    1990 صنعتی  روبه  و  شده  صنعتی  های  کشور  میبه   ,.Shimeles et al)  کردند تقسیم 

توسعه  .(2011 مراتب  سلسله  مبنایامروزه  بر  کشورها،  در    یافتگی  دگرگونی  وقوع  اصلی  محرک 
-)یعنی جریان اطلاعات و ژئوپلوتیک سرمایه( و گذر آنها به جامعه دانایی  های جهانت کشوروضعی 

محور، به میزان نقشی که هر یک از کشورها در زایش اطلاعات، جریان سرمایه و مدیریت دانش بر  
 (.Karimaghaie, 2009; Javan, 2007) است وابسته، عهده دارند

  که اکثر آنها کنند  زندگی میو مناطق عشایری  ، در روستاها  ایرانیک سوم از جمعیت    کمتر از
فناوری  به  نسبت  آگاهی  عدم  علت  سرمایه  جدید کشاورزی  هایبه  عدم  بخش  و  در  مناسب  گذاری 

به همین دلیل است که سرانجام و   .، دارای تولید خیلی کم و درآمد بسیار بسیار ناچیز هستندکشاورزی
برای تأمین غذای مورد نیاز مردم،    ایرانکنند.  به سوی شهرها مهاجرت می  به اجباردر خیلی از مواقع  

به  باید با  بتوانند  که  بپردازد  کارآمدی  کشاورزان  تربیت  و کارگیری  به  بیشتر  محصول  جدید،  فنون 
کشاور  تولیدتری  سالم اصول  حال  عین  در  و  را  کنند  پایدار  دهدزی  قرار  توجه  راستامورد  این  در   . ،  

، تربیت نیروی انسانی ماهر، کشاورزی و روستایی  امروزه یکی از ارکان اصلی دستیابی به توسعه پایدار
 های توسعه منابع انسانی است. گرا در سایه سیاستآگاه، کارآمد و توسعه

تواند    چیزیترین  مهم می  آگاهی   روستاییانکه  بردن  بالا  دهد،  قرار  توسعه  مدار  در  های  را 
آموزش  ارائه  و  زمینهاجتماعی  در  ترویجی  استهای  فرهنگی  و  اجتماعی  فنی،  اقتصادی،    های 

(Windah et al., 2009).   نیمه دوم سده بیستم با رشد منابع ارتباطی و نیز نیاز روز افزون، دوران
موقع رسانی بهشد که در آن حیات جوامع بشری به شدت به گردش اطلاعات و اطلاع  آغازجدیدی  



.....  خبره در دکنندگانیو تول نیتجارب متخصص نییتب  

211 

به اطلاعات به عنوان    ءترین ویژگی این دوران، سرعت بیشتر و اتکامهم  .(kafle, 2011)  وابسته شد
بر    نگرگاه جامعدنوعی دی  به تدریجصنایع و توسعه است. در این دوران    ،ماده خام مورد نیاز کشاورز

می سایه  جه  (.Ghazavi & vali, 2003)  افکندامور  بسیاری  از  اطلاع  ،تاامروزه  از  یابی  منابع 
 ،روستایی و شهری   دولتی توسعه  هایرود و نقش آن در سازمانبه شمار میعوامل مهم توسعه پایدار  

ارتباطات  وحمل و  خاص    ،سلامت  ،ایجادهنقل  و  محیط  ،موزش آ  ،انسانی  جوامعنیازهای  زیست 
مزایای این منابع اطلاعاتی تنها   (.  Oching et al., 2012) کشاورزی مورد بررسی قرار گرفته است

های مختلف جامعه گسترش است که این منابع اطلاعاتی در بین تمام بخش  کسبدر صورتی قابل  
که در آن نصف جمعیت جهان از دسترسی به تماس   کندزندگی می  یدر یک جهان  انسان  .پیدا کند

توانایی    موجب افزایش   بحث مورد توافق این است که جهانی شدن  ، تلفنی محروم هستند. با وجود این
ها و توان کشورهای در حال قابلیت  شده و همچنین  کاربرد این منابع اطلاعاتی برای مردم روستایی

 (. Shams & Ashekar, 2004) بخشدتوسعه را بهبود می
پارادایم نوین توسعهدر  و رویکردهای  بهرهو کشاورزی  روستایی  پایدار  های فکری  از ،  گیری 

ای  ادل آن حائز اهمیت و جایگاه ویژههای انتقال و تبفناوری عات و به دنبال آن ابزارها و  لادانش و اط
ارتباطی تنگاتنگ و هم افزا با کارکردها توان کارکردهای گوناگون توسعه را در  است و به سادگی می

اطلاعاتی منابع  کارکردهای  با  خدمات  کرد  ،و  ارزیابی  ارتباطات  و   اطلاعات 
(Mohammadgholinia & Salari, 2009).   منابع ضرورت  و  اهمیت  پژوهشگران  از  برخی 

ارائه شده توسط آن در نواحی    با توجه به کارکردها و خدمات  روستایی تشریح کرده و  اطلاعاتی را 
اجتماعی توسعه  همانند  تصمیم  ،مواردی  قدرت  روستایی  ،روستاییانگیری  افزایش  ترویج    ، گسترش 

روستایی و  محلی  بازارهای  و  آکاهش    ،گسترش  طبیعی  بلایای  نباتیآثار  محیط  ،فت   ،زیستحفظ 
از راه دور را به عنوان    تمرکززدایی و امکان کار  ،ت زندگیافزایش کیفی  ،سازی فقرای روستایی توانمند

 & Mohammadgholinia)   اندکارکردهای مهم آشنایی با منابع اطلاعاتی روستایی بیان داشته

Yaghobi, 2009  .) 
است. شده  انجام  رابطه  این  در  مطالعاتی  موضوع،  اهمیت  به  همکاراننوری  نظر  و    پور 

(Nooripoor et al., 2008)  روش خود با استفاده از    در تحقیق  AHP  های  رسانه  که  نشان دادند
های نوین به ویژه اینترنت و تلویزیون از مفیدترین  های محلی و رسانهارتباطی محلی مثل جشنواره

 .  روندبه شمار می پایدارها در فرایند باغبانی رسانه
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پسماندهای روستای برغان  وضعیت بازیافت    (Khaledi et al., 2007)  خالدی و همکاران
آمده به دست  نتایج  بر اساس  بررسی کردند.  برگزاری   ، را  بهبود وضعیت پسماندهای روستایی،  برای 

با سطح سواد  دوره متناسب  آموزشی  و    روستاییانهای  پوستر  تهیه  گرفت. همچنین،  قرار  اولویت  در 
کارخانهبروشور از  بازدید  برگز،  و  بازیافت  و  تفکیک  مراکز  و  مسابقهها  برای اری  جایزه  همراه  به  ها 

 . های بعد جای گرفتنداولویتاز موضوع در  روستاییانآگاهی هرچه بیشتر 
رضوان و  نقش    (Zaereh & Rezvanfar, 2006)  فرزارع  شناسایی  برای  پژوهشی  در 

اط ممنابع  در  ارتباطی  های  کانال  و  فناوری  لاعاتی  پذیرش  درباره  نوآوری  تصمیم  گوناگون  راحل 
GPS    ترین کانال ارتباطی استان بوشهر، به این نتیجه رسیدند که تلویزیون اثربخش  صیاداندر میان

بهره و  همکاران  تلویزیون،  از  پس  قرار است.  بعدی  مراتب  در  رادیو  و  آشنایان  و  دوستان  برداران، 
منابع   اثرترین  کم  کانالگرفتند.  و  جزوهارتباطی  و  روزنامه  مروجان،  ترتیب  به  ارتباطی  و های  ها 

 ها بودند.نشریه
در پژوهشی نشان دادند    ( Sookhtanloo & Rezvanfar, 2009)  فرسوختانلو و رضوان

و میزان شرکت در   هتلویزیونی بر رفتار ارتباطی کشاورزان بسیار ناچیز بود  -  های رادیوکه نقش برنامه
تدوره متغیر  بیشترین  ترویجی  و  آموزشی  و أهای  مروجان  با  دامدار  کشاورز  ارتباط  عامل  در  ثیرگذار 

 محققان بود. 
های ارتباطی را نقش منابع اطلاعاتی و کانال  (Hejazi & veisi, 2007)  حجازی و ویسی

فناوری پذیرش  مطالعهدر  مورد  کردستان  استان  در  ماهی  پرورش  دادند    های  نتیجه قرار  این  به  و 
متخصصین شیلات استان و سایر پرورش   ،که از بین منابع اطلاعاتی، مروج شیلات شهرستان  رسیدند

یجی در پذیریش فناوری پرورش  وهای ترنشریات و دوره  ،های ارتباطی، تلفندهندگان و از بین کانال
 اند. ماهی موثر بوده

بررسی به  توجه  با  مجموع  شدههای  در  موجود  ،  انجام  موانع  و  مشکلات  از  مسیر یکی    در 
روستایی پایدار  توسعه  اهداف  کامل  رده  و عشایری  کشاورزی  ،تحقق  و  فردیدر سطح خرد   و  های 

کاف  ،خانوادگی آگاهی  و  شناخت  تولیدکنندگانروستاییانی  عدم  کشاورزان  ،  و   و  منابع  به  نسبت 
وری مطلوب از  محیط اطراف خود برای تشخیص بهینه و بهرههای  های بالقوه خود و پتانسیل یتظرف

در   است  راستایآنها  خودشان  متنوع  نیازهای     Alfred &  Fagbenro, 2006)  ارضای 
Ehghani, 2009;.)  ریزی برای آینده  بی شک بررسی بسیاری از تحولات روستاهای امروز و برنامه
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توسعه   اهمیت  و  نقش  به  توجه  بدون  اطلاعاتی آنها  غیر    ،منابع  ارتباطات  و    است   ممکناطلاعات 
Shafiee et al., 2009 ) .) 

تاکنون پژوهشی در رابطه با شناسایی منابع اطلاعاتی در ارائه   مطالب گفته شده،با توجه به  
سرمایه  خدمات کشاورزیتوسعه  بخش  در  روستایی  گذاری  جامعه  عشایری  به  بخش  و  های توسط 

و   خصوصی  و  پتانسیلدولتی  کاربرد  میزان  جامعه  همچنین  اقشار  میان  در  منابع  این  مختلف  های 
های  ربط بتوانند نسبت به تدوین سیاست کشاورزان صورت نگرفته است تا براساس آن مسئولین ذی

برنامه  برایلازم   در  اطلاعاتی  منابع  این  کاربرد  اطلاعتوسعه  و  آموزشی  توسعه   رسانیهای 
های کاربردی این منابع  با شناخت پتانسیل  نمایند.اقدام    و روستایی  کشاورزیگذاری در بخش  سرمایه

کشاورزان انتظارات  گرفتن  نظر  در  تولیدکنندگان  و  به    و  این نسبت  توسط  شده  ارائه  خدمات  نوع 
ارتباطیکانال میهای  اجراء  برنامه  توان،  و  طراحی  را  مناسبی  این   هدف  بنابراین،.  کردهای  اصلی 

 نمایند.    بندی اولویتو شناسایی را  روستاییانو یابی کشاورزان منابع اطلاعاین است که تحقیق 

 تحقيق  شناسیروش

بهره با  و  کیفی  شیوه  به  تحقیق  پدیدارشناسیاین  روش  از  تجربه    گیری  تبیین  به  توصیفی 
و  کشاو  نظرانصاحب صندوقدسترزی  از  اندرکاران  حمایت  سرمایههای  بخش  توسعه  در  گذاری 

 کننده شرکت  خبره  دکنندگانیو تول  متخصصین.  پرداخت  (خبره  دکنندگانیو تول  نیمتخصص)  کشاورزی
این نمونه  در  بودند.  جنس  دو  هر  از  مطالعه  پژوهش  از    مورد  هدفمند  شیوه  و   متخصصینبه 

کشاورزی  حوزه  خبره  دکنندگانیتول سال    توسعه  انجام  و    انتخاب   1403در  نفر    40)  مصاحبه  80با 
 .اطلاعات به اشباع رسید ،(خبره دکنندگان یتولنفر  40و  نیمتخصص

عمیق   مصاحبه  روش  از  تحقیق  این  دادهجمع  برایدر  است.   هاآوری  شده  گرفته  بهره 
و    برای هر نفر  دقیقه  45  مدت  در  و به صورت حضوری  ها توسط محقق به شیوه فرد به فردمصاحبه

در طی   هاپرسشانجام شد.  ها و روستاها  سازمان  ،در محل کار افراد  به صورت فردی  جلسه  یکدر  
دادند.    های لازم را ارائهبه آنها پاسخ  ،شرکت کننده  ساختار یافته مطرح شدند و افراد یک مصاحبه نیمه

این  پرسش در  بود که    اصلی مطرح شده  این  اطلاعبخش شامل   روستاییانو  یابی کشاورزان  منابع 
اتمام جلسه مصاحبه،   ذخیره ضبط صوت،    توسط دستگاه  گانشوندنظرات مصاحبهچیست؟   از  و پس 

لفظ به  مصاحبه  لفظ  شد.    هامتن  و  منظوربهپیاده  عبارات  تحقیق،  اصول  افراد   رعایت  جملات 
  منظور بهادبیات نگارشی نوشته شد. در این پژوهش  ها با حفظ معنی به صورتکننده در مصاحبهشرکت

طرح و مصاحبه آگاه شد   کننده از هدف انجاماخلاقی قبل از شروع مصاحبه، فرد شرکت   رعایت نکات
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  عنوان   . به این ترتیب موارد زیر بهشدمصاحبه انجام و ضبط    و با رضایت کتبی از حضور در پژوهش،
اطلاعات به  (الف :کننده رسید شرکت آنها توجه شد، به اطلاع افرادنکات اخلاقی که در این بررسی به 

مصاحبه در  آمده  شرکت  دست  نام  ذکر  استبدون  شده  استفاده  شرکت   (ب  .کنندگان  کنندگان به 
جا به نفع یا بر علیه ایشان مورد در هیچ  های ایشان محرمانه خواهد بود واطمینان داده شد که گفته

طور    ها بهکننده در مصاحبههای افراد شرکتمصاحبه کننده از گفته(  ج .گرفت  دناستفاده قرار نخواه
آمیز سخنان اهانت  (د  .استفاده کرده است  های افراددقیق و بدون هر گونه دخل و تصرف در صحبت

و حقیقی  اشخاص  فرد  به  و  شد  وجود، حذف  صورت  در  این شرکت  حقوقی  حذف  جریان  در  کننده 
 .ه استقرار گرفتبخش از سخنانش 

کاهش   منظوربهتحقیق    هایپرسش  ها در این پژوهش،حفظ صحت و استحکام داده  منظوربه
ارا احتمال  حذف  اطلاعاتئیا  سوی   ه  از  شیوه  ،کشاورزیمتخصصین  نادرست  از به  مختلف  های 

آوری  جمعجا که روش  آن  از  .شدها مشخص  به این ترتیب ثبات پاسخ   و  ندکنندگان پرسیده شدشرکت
مصاحبهداده روش  تحقیق  این  در  مصاحبه  ها  که  بود، سعی شد  بدون سوگیری  عمیق  و  دقت  با  ها 

صورتی که اگر محقق دیگری    د، بهنالات پرسیده شوئوشود تا به میزان کافی مطالب در مورد س  انجام
یا وضع مشابه فرایند پاسخ  ،را تکرار کند  در همان وضع  پاسخبه همان  یا  یابدها    . های مشابه دست 

داده تحلیل  بودن  اعتماد  قابل  از  اطمینان  برای  از   ،هاهمچنین  یک  هر  به  مراجعه  با  پژوهشگر 
ها منعکس مورد این که آیا توصیف جامع و نهایی یافته  نظر آنان را در ،  و صاحب نظران  متخصصین

تجربه شد  هایکننده  جویا  نه،  یا  است  یا.  1آنها  حذف  صورت  توسط   در  مطلبی  کردن  اضافه 
مسمتخصصین این  دادهئ،  در  لحاظ  له  به  شدهها  شیوه می  دیگر، عبارتاست.  گفت  حفظ   توان  اصلی 

متخصصین های نهایی توسط  تأیید توصیف  ها وها در این پژوهش، ثبت مصاحبهروایی و پایایی داده
 .ه استبود

محرمانهجاآناز اصل  بر  پژوهش  این  در  افراد ماندن    که  لذا  است،  شده  تأکید  افراد  اسامی 
ترتیبشرکت به  مصاحبه  کننده  شدهها،  انجام  مشخص  الفبا  حروف  مقاله اند.  با  این  در   همچنین 

.  شودشده است از به کارگیری کلمات دارای بار منفی اجتناب    سعی  2براساس ادبیات ارجحیت شخص 
مثبت    پژوهشگران بار  دارای  نقل قولکرده  استفاده  از کلمات  در  اما  افراد شرکتاند،  در  های  کننده 

امانت  منظوربهها،  مصاحبه که    ،داریحفظ  شرکتکلماتی  گرفتهافراد  کار  به  شده اندکننده  نوشته   ،

 
1. Member Check 

2. People (First Language ( 
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بهره گرفته    Colaizziاین تحقیق، از روش    تحلیل اطلاعات به دست آمده درو تجزیه  منظوربه  .است
 : به ترتیب زیر بود . مراحل کارشد

 شرح دادن پدیده مورد نظر  (الف
 کنندگان در مورد پدیده های شرکتگردآوری توصیف (ب
 اند  کنندگان در مورد پدیده مورد نظر بیان کردههایی که شرکتمطالعه تمام توصیف( ج
 اصلی و استخراج جملات مهمهای مراجعه به نوشته( د
 مشخص شدن معنی هر کدام از جملات مهم ( ه
 های مضمون سازماندهی معانی فرموله شده در خوشه( و
 .یک توصیف جامع و کامل( ز

روش مؤلفهبندی  رتبه  منظوربههمچنین   از  ارائه   AHP ها  از  دهه  پنج  از  بیش  شد،  استفاده 
گذرد. هنگامی که تصمیم گیرنده با اهداف های گوناگون میدر بخش  های تعیین اولویتاولین روش 

جایگزین بین  انتخاب  و  روبروست  مشکلمتعددی  برای وی  میها  است،  توانمند  آفرین  ابزار  از  تواند 
گیرد بهره  مراتبی  سلسله  تحلیل  روش فرایند  این  از    .  ابتدا  توسعه  توسطدر  ساعتی  ال  ه  یافتتوماس 

ت  .(Wayne & Albright, 2008)است   فرایند  مقایسهاساس  بر  مراتبی  سلسله  زوجی  حلیل  های 
تصمیمجایگزین معیارهای  و  استها  مقایسه.   (Ghodsypour, 2006)گیری  چنین  هایی برای 

از تصمیمآجمع پاسخگیرندگان لازم است.  وری اطلاعات  اینکه  دلیل  به  این روش،  از  در  دهنده، جدا 
می  ،عواملسایر   هم  به  نسبت  را  عامل  دو  ارزشمندی  سنجدفقط  اطلاعات  مس،  برای  مورد  ئلرا  ه 

می فراهم  تصمیمبررسی  فرایند  و  می آورد  منطقی  را  و (Satty, 1994)  کندگیری  تجزیه  فرایند   .
انتخاب بین    که  ،است  گیری متضادمنعطف، قوی و ساده برای تصمیم  یروش  ،تحلیل سلسله مراتبی

این روش تاکنون کاربردهای متعددی را در علوم گوناگون داشته    .کند ها را با مشکل مواجه میگزینه
 . (Bertolini, 2006) است

  مراحل فرایند تحليل سلسله مراتبی

می را  مراتبی  سلسله  تحلیل  معیارها،  فرایند  تعیین  مراتبی،  سلسله  درخت  تشکیل  با  توان 
دادهزیرمعیارها و جایگزین گردآوری  دادهها،  و ها، عملیات محاسبه  تلفیق رسم  و  ناسازگاری  نرخ  ها، 

 . ( Ghodsypour, 2006) اجرا کرد
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 رسم و تشریح درخت سلسله مراتبی

که حل آن مورد نظر است. هدف    است  ایهئلپرسش اصلی تحقیق یا مس  این مرحله،  هدف
منابع اطلاعاتی  اولویت  حاضر،  تحقیق ارتباطی  و کانالبندی  و همچنین   و کشاورزان  روستاییانهای 

با استفاده از منابع اطلاعاتی و کانالارائه مطلوب های ارتباطی برای شناسایی آن منابع ترین سناریو 
 است.  

 معيارها تعيين 

و  ملاک هدف  متضمن  واهای  در  معیارها،  آن.  وسیله  سازنده  یا  هدف  محک  سنگ  قع 
چهار   ،هابه دست آمده از مصاحبه  ه. در این مطالعه، با توجه به نتیجروندبه شمار میگیری آن  اندازه

معیار   و  اول)مضمون  آموزشیمعیار  منابع  رسانه  -:  منابع  دوم:  معیار  منابع    ،ایدانشی،  سوم:  معیار 
 .انتخاب شده است (معیار چهارم: منابع مکانی ،هانیهای جاطلاعاتی و شبکه

 ها  جایگزینتعيين 

و پاسخ هدف از میان   بودهها در واقع منظور و مقصد هدف در درخت سلسله مراتبی  یگزینجا
بندی انتخاب یا اولویت  منظوربه  روش آید. در مواردی که از این  های رسم شده به دست میجایگزین

می معمولًااستفاده  جایگزین  شود،  میمحقق  تعیین  را  جایگزینها  حاضر،  تحقیق  در  عبارتند  ها  کند. 
به     C1:از کشاورزی  اطلاعات  انتقال  زمینه  در  بروشور  و  دوره  C2،  روستاییانپوستر  های برگزاری 

دریافت نشریات، کتاب، کتابچه، جزوات و بروشور از سوی جهادکشاورزی،    C3ترویجی،    –آموزشی  
C4  ها یا مجلات مرتبط ارائه شده از سوی جهادکشاورزی،  مطالعه روزنامهC5  ها و  برگزاری مسابقه
برگزاری و شرکت در بازدیدهای آموزشی   C6های آموزشی برای ساکنین روستاها و کشاورزان،  دوره

برنامه  C7 ترویجی، تلویزیونی،  مشاهده  آموزشی  برنامه  C8های  رادیویی،  شنیدن  آموزشی   C9های 
داشتن تماس    C11ای،های ماهوارهمشاهده برنامه  C10های آموزشی،  برای فیلم  لوح فشردهدریافت  

دریافت یا ارسال پیامک مرتبط با   C12های خصوصی، تلفنی با کارشناسان جهادکشاورزی و یا شرکت
های اینترنتی و رایانامه،  استفاده از وبگاه   C13های خصوصی،کارشناسان جهادکشاورزی و یا شرکت

C14  های هوشمند،  استفاده از گوشیC15  های مجازی مانند تلگرام، واتس  آشنایی از طریق شبکه
  ،... ایتا و  نگارش     C17رسانی در روستاها، های اطلاعاحداث و دایر کردن مکان و پایگاه  C16آپ، 

آموزشی   روستاها،    -شعارهای  معابر  سطح  در  مزارع   C18ترویجی  و  تحقیقاتی  ایستگاه  ایجاد 
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روستاها در  کتابخانه  C19،  کشاورزی  مرکز  متأسیس  تجهیز  و  بالا ای  کیفیت  با  و    یناسب 
 های کشاورزی. برگزاری و شرکت در نمایشگاه C20  و های روستایی،کتابخانه

 ها گردآوری داده

داده گردآوری  مراحل برای  این  است.  ضروری  مرحله  سه  اجرای  و  رسم  مرحله،  این  در  ها 
پرسش طراحی  دادهشامل  گردآوری  برای  تعیینامه  جامعهها،  جدول  و  ن  طراحی  و  نمونه  های  حجم 

 های زوجی است.  مقایسه
پرسش پرسشنامهطراحی  شده،  استاندارد  معیارهای  از  استفاده  با  بخش،  این  در  های نامه: 

داده استگردآوری  شده  طراحی  صورنامهپرسش  .ها  به  و   تها  شده  طراحی  معیارها  زوجی  مقایسه 
ها با توجه به چهار معیار و  نامهپرسش زتحقیق حاضر نیشونده بر اساس آن پاسخ داده است. در پرسش

 جایگزین طراحی شده است.  20
گیری به صورت غیر  شونده به صورت عمدی و نمونه: انتخاب افراد پرسشتعیین حجم نمونه

. بنابراین، در این روش از  شودگیرد و از انتخاب تصادفی افراد به شدت باید پرهیز  احتمالی صورت می
گیری هدفمند استفاده شده است. نمونه هدفمند را محقق  گیری غیراحتمالی با عنوان نمونهنوعی نمونه

انتخاب می موجود  شرایط  به هدف تحقیق و  توجه  تعداد  .کندبا  در حوزه   80  در تحقیق حاضر،  نفر 
 مورد پرسش قرار گرفتند.  و کشاورزی حیط روستاییم

مقایسه زوجی است:  :  جدول  نوع جدول  مقایسه زوجی  این بخش شامل سه  ماتریس  جدول 
جدول ماتریس مقایسه زوجی معیارها و زیر معیارها و جدول   ،ها و آخرین سطح زیر معیارهاجایگزین

یکدیگر با  معیارها  زوجی  مقایسه  از    .ماتریس  استفاده  با  مراتبی،  سلسله  تحلیل  و  تجزیه  فرایند  در 
شود که برای هر وضعیت از مقایسه یک عدد در نظر ای تهیه میدرجه  11یا    9منطق فازی، جدولی  

 . (Ghodsypour, 2006) گرفته شده است

 نتایج و بحث 

به  لیتحل  و  هیتجز بخشاطلاعات  فر  یعنوان  تحق  ندیااز  پا  یکی  ،یعلم  ق یروش   هایهیاز 
  ک یبه    دنیتا رس  یق یتحق  هایتیفعال  همهآن    لهیوسکه به  رودیم  شمارهر مطالعه و پژوهش به  یاصل

ا  دیگر،عبارتبه  .شوندی م  تیکنترل و هدا  جه،ینت له ئبه مس  ییگوپاسخ  یپژوهشگر برا  مرحله  نیدر 
روش  نیتدو از  تجز  هایشده  م  لیتحل  و  هیمختلف  ا   بنابراین،.  کندیاستفاده  ضرور  نیذکر   ینکته 

تجز که  تنهاهب  هایداده  لیتحل  و  هیاست  به  آمده  پرسش  افتنی  یبرا  ییدست  پژوهش   هایپاسخ 
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این پژوهشلازم است.    ز ین  هاداده  ن یا  ر یو تفس  ریتعب  و  ستین  یکاف پیاده  ب  در  ا مطالعه مکرر متون 
تحلیل    و   سبت به تجزیهن   Colaizzi  استفاده از روش با  و  انتخاب    جمله دارای اهمیت ویژه  121شده،  

 ،جمله تقلیل یافت. در نهایت  73  . این تعداد جمله در طی مطالعات بعدی بهشداقدام    ی کیفیهاداده
اصلی    مؤلفه  4ترتیب    بدین جمله کلیدی گزینش شد و    20  ، تعدادآنها  با بررسی این جملات و معانی

 .  (1)جدول شد انتخاب پژوهش 

از دیدگاه  و كشاورزان روستایيانمنابع اطلاعاتی  های فرعیهفؤلهای اصلی، ملفه ؤ. زمينه كلی، م1جدول 

   روستا خبرگانمتخصصين و 

 ردیف  های اصلی مضمون های فرعی مضمون

کشاورزی به   گذاری در بخشسرمایه توسعهپوستر و بروشور در زمینه انتقال اطلاعات 
 و کشاورزان  روستاییان

 1 دانشی  - منابع آموزشی

 ترویجی   - های آموزشیدورهبرگزاری 
 کشاورزی   دریافت نشریات، کتاب، کتابچه، جزوات و بروشور از سوی جهاد

 کشاورزی ها یا مجلات مرتبط ارائه شده از سوی جهادمطالعه روزنامه
 ساکنین روستاها  کشاورزان و های آموزشی برایها و دورهبرگزاری مسابقه

 ترویجیبرگزاری و شرکت در بازدیدهای آموزشی 

 تلویزیونی ترویجی آموزشی هایمشاهده برنامه

 2 ایمنابع رسانه
 رادیویی  ترویجی  آموزشی هایبرنامهشنیدن 

 ترویجی های آموزشیبرای فیلم لوح فشردهدریافت 
 ایماهواره ترویجی آموزشی هایمشاهده برنامه

 مربوطه  های خصوصیداشتن تماس تلفنی با کارشناسان جهادکشاورزی و یا شرکت

های منابع اطلاعاتی و شبکه 
 جهانی

3 

های مرتبط با کارشناسان جهادکشاورزی و یا شرکت  پیامکدریافت یا ارسال 

 مربوطه  خصوصی
 رایانامه و  یاینترنتهای وبگاهاستفاده از 

 استفاده از گوشی های هوشمند 
 .. . و ، ایتاهای مجازی مانند تلگرام، واتس آپ آشنایی از طریق شبکه

 رسانی در روستاها های اطلاعپایگاه احداث و دایر کردن مکان و 

)اجتماعی و   منابع مکانی          4
 فرهنگی( 

 روستاها  سطح معابر ترویجی در  - نگارش شعارهای آموزشی
 مزارع کشاورزی در روستاها  و ، آموزشیایجاد ایستگاه تحقیقاتی 

 های روستایی کتابخانه ای و تجهیز مناسب و با کیفیت بالا برای سیس مرکز کتابخانهأت
 کشاورزی   آموزشی های برگزاری و شرکت در نمایشگا

 های پژوهش مأخذ: یافته
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روش    کشاورزان  یابیاطلاع  منابعبندی  ولویتا  منظوربه   ادامهدر   از  استفاده  تمام   ،AHPبا 
نسبت این  و  شد  سنجیده  خود  بالایی  لایه  با  لایه  هر  در  در  معیارها  ماتریس ها  نام  به  ماتریسی 

ها  های آنهای مقایسه زوجی به ترتیبی تشکیل شدند که ارزش مقایسات زوجی قرار گرفت. ماتریس
تر  های حاصل نشان داد که نرخ ناسازگاری کوچکبود. یافته  9تا    1  هنسبت به اهمیت عوامل از شمار

تمامی عناصر وزن مناسب   ،روازاین  در مقایسات زوجی سازگاری وجود دارد.  بنابراین،  ؛است  0/ 099از  
ها، در میان و اطمینان از صحت آن  صورت گرفتهبر اساس محاسبات    ،نتیجهدر  ؛و قابل قبولی دارند 
پیش اصلی  اطلاععوامل  منابع  آموزشیدورهبرگزاری    ،یابیروی  وزن    -  های  با  در   0/ 137ترویجی 

از    رتبه استفاده  و  و  وبگاهاول  اینترنتی  گرفت   رتبهدر    0/ 0062با وزن    رایانامههای  قرار  نتایج آخر   .
 ارائه شده است. 3و  2 های در جدول  AHP تفاده از روش یابی با اسبندی منابع اطلاعاولویت

 هاشاخص  زوجی  مقایسه . ماتریس 2جدول 

 هاشاخص مقایسه
  منابع

 دانشی–آموزشی

  منابع

 ای رسانه

   اطلاعاتی منابع

 جهانی  هایشبكه و

  مكانی منابع

 ( فرهنگی و اجتماعی)

 8 6 7 1 دانشی  -آموزشی منابع

 4 5 1 111/0 ایرسانه منابع

 6 1 132/0 114/0 جهانی  هایشبکه  و اطلاعاتی منابع

 1 114/0 167/0 132/0 ( فرهنگی  و اجتماعی) مکانی منابع

 های پژوهش مأخذ: یافته
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 ضریب اهميت معيارهای ارزیابی بر اساس ساختار سلسله مراتبی . 3 جدول

 گزینه  نام وزن

 ترویجی  - های آموزشیبرگزاری دوره 137133/0
 برگزاری و شرکت در بازدیدهای آموزشی ترویجی 122280/0

 های آموزشی ترویجی رادیویی شنیدن برنامه 07832/0

 و کشاورزان روستاییانپوستر و بروشور در زمینه انتقال اطلاعات آموزش کشاورزی به  062708/0

 پیامک آموزشی ترویجی دریافت یا ارسال  047522/0
 دریافت نشریات، کتاب، کتابچه، جزوات و بروشور  045163/0

 های آموزشی ترویجی تلویزیونی مشاهده برنامه 041297/0

 کشاورزی   های تلفنی با کارشناسان جهادداشتن تماس 039205/0

 های هوشمند  استفاده از گوشی  037004/0

 های اطلاعاتی در نقاط مختلف روستا  نصب تابلو در زمینه 031535/0

 ساکنین روستاها و کشاورزان های آموزشی ترویجی برای ها و دورهبرگزاری مسابقه 027724/0

 دریافت لوح فشرده برای فیلم آموزشی ترویجی  023622/0

 های آموزشی مجازی  آشنایی از طریق شبکه 021548/0

 ای  مشاهده برنامه آموزشی ترویجی ماهواره  016022/0

 روستاییانبازدید کارشناسان کشاورزی از مزارع و باغات  0/ 0143

 روستاها  در سطح معابر ترویجی  - آموزشی شعارهای نگارش 011752/0

  کشاورزی  های آموزشینمایشگاه در شرکت و برگزاری 010670/0

 روستایی  هایکتابخانهی  بالا کیفیت با و مناسب تجهیز و ایکتابخانه مرکز تأسیس 010407/0

 روستاها  در رسانیاطلاع هایپایگاه  و مکان کردن  دایر و احداث 010406/0

 روستاها  در کشاورزی مزارع و تحقیقاتی، آموزشی ایستگاه ایجاد 008006/0

 کشاورزی  ها یا مجلات مرتبط ارائه شده از سوی جهادمطالعه روزنامه 008004/0

 اینترنتی و رایانامه   هایوبگاهاستفاده از  006218/0

 های پژوهش مأخذ: یافته

 و پيشنهادها  گيرینتيجه
تحقیق   این  اصلی  و  هدف  اطلاعاولویتشناسایی  منابع  و  بندی  کشاورزان    روستاییانیابی 

افراد  .  بود این  متخصص  تجربه  که  بود  آن  بیانگر  مطالعه  این  روش در  برای  افراد  گوناگونی  های 
منابع  دست به    کنند. را مطرح می  گذاری در بخش کشاورزیدر زمینه توسعه سرمایه  یابیاطلاعیابی 

اطلاعبه منابع  شناسایی  نیمهمنظور  و  باز  عمیق  مصاحبه  از  همچنین   ساختاریافتهیابی  شد.  استفاده 
اولویتبه اطلاعمنظور  منابع  نرمبندی  از  کشاورزان  شد.    AHPافزار  یابی  اساس  استفاده  نتایج بر 

های جهانی و ای، منابع اطلاعاتی و شبکهدانشی، منابع رسانه  -  منابع آموزشیمصاحبه از متخصصان،  
مکانی فرهنگی(  )  منابع  و  مضموناجتماعی  عنوان  مورد    هایبه  چکیده اندگرفتهقرار  تأکید  اصلی   .



.....  خبره در دکنندگانیو تول نیتجارب متخصص نییتب  

221 

و   اصلی قرار گرفت  مؤلفه  4و  فرعی    مؤلفه  20در قالب    کننده در این پژوهشافراد شرکت  هایدیدگاه
و تولیدکنندگان   متخصصین  دیدگاه و تجربیات  مجموعه یک زمینه کلی تحت عنوان  صورت زیر  به

یک از مراحل فرایند    دست آمده از هرنتایج به    در  با تعمق و دقت  .خلاصه شد  حوزه کشاورزی  خبره
می  پذیرش  کمی  )معیارها(،  با  مراحل،  همه  در  که  کرد  بیان  ترتتوان  به  ارجحیت  در  تغییرات،  یب 

و اطلاعاتی  منابع  از  از  دوره   استفاده  استفاده  و  است  آموزشی  در   رایانامهو    یاینترنت  هایوبگاههای 
 ,.Nooripoor et al)  و همکارانپور  نوری  مطالعه  هایبا یافته  دارد. این نتیجهتر قرار  پایین  هایرتبه

)و     فررضوان  ،(2008  زارع   و   فررضوان  ،(Rezvanfar & Sookhtanloo, 2009سوختانلو 
(Rezvanfar & Zaere, 2006 )  ویسی  و و  دارد  ( Hedjazi & Veisi, 2007)  حجازی  .  مطابقت 

دوره و  اطلاعاتی  منابع  داشتند  ها بنابراین،  آگاهی بخش  و  آموزشی  بیشتر جنبه   و    رتبهدر    ،که  اول 
با توجه    آخر قرار گرفتند.  هایرتبهدر    ،که جنبه زیرساختی دارد  رایانامهاینترنتی و    هایوبگاهاستفاده از  

 و  محیطی  عوامل   بودن  و غیرمنتظره   انسانی و متغیرهای  تحولات  پیچیدگیبه نتایج به دست آمده،  
جهانی فعالیتأت  اقتصاد  بر  اطلاعاتی    راهبردی  اهمیت،  کشاورزی  هایثیرگذار    »توسعهمنابع 

را«  کشاورزی روستاها  چالش  در  گسترده   عمیق  هایبا  فزاینده است   کرده  روروبه  ایو  روند   .  
بازار را    معادلات  چارچوب که   زمینه  در این   گسترده   و رقابت  کشاورزی  محصولات  تجارت  شدنجهانی

تمامیاست  ساخته  دگرگون  راکشاو  صنعت  اجزای  ،  ساختاری  اساسی  تحولات  خوش دست رزی    و 
را    یاساس  نیز تحولات  و بخش کشاورزی  روستاییانوری  های آموزشی در بهرهدورهثیر  أخواهد کرد. ت
کشاورزی کرده   در  به  ایجاد  بر    تاثیر  ترینبیش  حتم  طور  به   نزدیک   آینده  در  کهطوریاست؛  را 

 و  گذارانسیاست  آینده  الذکر، در دههفوق  دو مؤلفه  به  . با عنایتخواهد گذاشت  کشاورزی  هایفعالیت
  بینیپیش   غیرقابل  و  فزاینده  های، با چالشآمادگی   عدم  رغم  ، بهکشاورزیتوسعه    عرصه   پژوهشگران

در توسعه    علمی  دستاوردهای  از جدیدترینیابی و نحوه آشنایی با آنها  منابع اطلاع  .شدرو خواهند  روبه
می شود قلمداد  تواناییمی  ظرن  به  کهطوریبه  کشاورزی  قابرسد  و  به  بسیاری  هایلیتها    جامعه   را 

رفع  که  رودمی  انتظار بنابراین   و  نموده   عرضه  روستایی در  و   روستاییانموجود    مشکلات  بتوانند 
در فرآیند    و تعدیل  تسریع  اند کهعقیده   بر این   جهان  در سراسر  بسیاری .ثر باشندؤمفید و م  کشاورزان

اطلاعات  دانش  تبادل طریق  و  کلیدی  نقش  اطلاعاتیمنابع    از   منابع   توسعه  به  دستیابی در  بسیار 
نمود و جامعه  ءایفا  کشاورزی  پایدار   و توسعهدر روستاها    انسانی و   بر دانش  مبتنی  روستایی  خواهند 

منابع اطلاعاتی   توسعهبنابراین    .خواهد شد   شناخته  کشاورزی  پایدارتوسعه    الگوی  عنوان  ، بهاطلاعات
مهم  روستاییان دراولویت  تریناز  حال    کشورهای  ملی  توسعه  هایبرنامه  ها    محسوب   توسعهدر 

اطلاعات  یمعرفهمچنین    شود.می د  متیقارزان  یمنابع  از  دردسترس  مراکز    یخدمات  گریو  که  است 
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  ک یبه عنوان    ون یز یو تلو  و یاز راد  شودیم  هیارائه دهند. توص  کشاورزانبه    توانندیم  آموزش کشاورزی
بر    شتر یاستفاده شود. نظارت ب  کشاورزانبه    رسانیخدمات  راستایو در دسترس در    متیقمنبع ارزان

با حوزه    یهابرنامه  راهنماینه تنها    ،شودیپخش م  ی جمع   هایرسانه  قیکه از طر  کشاورزیمرتبط 
 افزون بر این،   خواهد بود.  های کشاورزیفعالیتبا    ر یخانواده درگ  یاعضا   ریساراهنمای    بلکه  کشاورز

خدمات   ا  یرسان اطلاعارائه  قالب  سا  یاجتماع  هایشبکه  جادیدر  فناور   یمبتن  هایکانال  ریو   یبر 
 کشاورزانبه    رسانیی آگاه  راستایدر    یتوسعه کشاورز   هایوبگاه  ی اطلاعات و ارتباطات و بروزرسان

رفتارها   لیتحص در  تفاوت  واسطه  به  از    نیا  یاطلاعات   یکرده  در   تواندیم  ان،کشاورزگروه  را  آنان 
بهره  خدمات    یریگجهت  کتابخانه  رساند.  یاریبهتر    آموزشیاز  ارائه   روستایی  هایکتابداران  با 

امر    ییراهکارها با  امر    لی دخ  هایگروه  توانندیم  گذاریسرمایهمتناسب  در    کشاورزیدر   راستای را 
دست  ،یاطلاعات  یرسان خدمات روزآمد    یابیهمانند  اطلاعات   دهه نچندی  رغمعلی   رسانند.  یاریبه 
جز موارد    به   نیافته  توسعه و  توسعه  در حال  کشورهای  بین  ، اختلافزمینه  در این   گوناگون   هایفعالیت

  در زمینه   نیز ناهمگنی  یافتهتوسعه  کشورهای در درون  حتی  دیگر،  . از سویاست  تر شدهمعدود، بیش
کمبود از قبیل    یابیعدم آگاهی در مورد منابع اطلاعوجود دارد و    پیشرفت  گوناگون و ابعاداطلاعاتی  

مروج  جمرو تناسب  عدم  پراکندگبهرها  ب  انو  جغراف  یبرداران،  گستره  خرد   ،ید یتول  یواحدها   ییایو 
نظام و  ،یبرداربهره  یهابودن  جامع  سامانه  تول  نبود  از   اساسی   معضل   یک  ...  و  دکنندگانیکامل 

آستانهشود.  می   محسوب توسعهسوم   هزاره  در  هنوز  امنیت  ،  مسائل   غذایی  پایدار،    آن   به   وابسته  و 
داده   به  ایامیدوارکننده  پاسخ کهطوریبه  شوندمی  محسوب  جهانی  هایچالش  ترینمهم  نشده   آنها 
عرصه   شناختیفن  هاینوآوری  .است ارتباطات    اطلاعات در  دولت  بایدو  بهتوسط  متولیان،  ها  ویژه 

 مطلوب  کارایی و  اثربخشی   ضمنشوند تا    کار گرفتهبه  اندرکاران بخش کشاورزیو دست  انریزبرنامه
 بتوانند به جامعه روستایی در راستای دستیابی به امنیت پایدار غذایی کمک نمایند.  ،هاعرصه  در این
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