
  

  خشكسالي درياچه اروميهوكارهاي گردشگري در برابر  آوري كسب تاب ارزيابي

  شبسترشهرستان  هاي ساحليروستامطالعه موردي:  

  

  چكيده:

توجه ا ب جديد توسعه روستايي در ايران است؛هاي از اولويت هاي برنامه ريزي تنوع بخشي به اقتصاد روستايي

روستايي كشور هايي براي توسعه گردشگري و كسب و كارهاي مرتبط به آن در مناطقبه اهميت آن، تلاش

مناطق روستايي و كارهاي گردشگري  كسب يآورتاب ارزيابيپژوهش،  نيا يكل هدف حال انجام است.در

 يوكارها صاحبان كسب هيكل قيتحق يجامعه آمار .است در برابر خشكسالي درياچه اروميهشهرستان شبستر 

 يجامعه آمار يبا توجه به گستردگ بوده و شهرستان يساحل يروستاها در يمختلف مرتبط با بخش گردشگر

 ساده مورد يعنوان حجم نمونه به روش تصادف بهنفر  350 تعداد كوكران،ي ريگ و بر اساس فرمول نمونه

آوري هاي تابشاخصاز نظر نشان داد كه در روستاهاي مورد مطالعه، پژوهش نتايج . اند قرارگرفته انتخاب

 يآورتاب زانيم دادمطالعات نشان  جينتاكسب و كارهاي گردشگري در سطح مناسبي قرار ندارند. همچنين 

 جينتا. باشدياز حد متوسط م ترپايين شهرستان يساحل يروستاها يگردشگرمرتبط با بخش يكارها و كسب

 يمتفاوت يهانيانگيم يدارا انيروستائ دگاهياز د يآور كه ابعاد تاب دهد يمنشان يدانيم يها افتهيحاصل از 

است. )22/1(يمربوط به بعد اقتصادآن  نيكمتر ) و16/2(سرمايه انسانيمربوط به بعد  نيانگيم نيشترياست، ب

از  كيهر  دهد ينشان م ركايم يريگ ميتصم كيتكن مورد مطالعه بر اساس يروستا7يبند سطح  نيهمچن

داشته است به  ريآنها تأث يآور بر تاب يقرار داشتند كه عوامل مختلف يآور از تاب يروستاها در سطوح متفاوت

                                                      

  
∗

  -   



آوري متوسط و بقيه روستا هم در سطح در سطح تاب الملك يقره تپه و كاف گلو،يب يعل روستاهايكه  يا گونه

  قرار داشتند.تاب آوري كم و خيلي كم 

  شبستر.شهرستان  ،خشكسالي، درياچه اروميهوكار، گردشگري،  آوري، كسب تاب ي:واژگان كليد

  

  مقدمه

دارند و هر ساله شاهد وقوع  يعيرا در برابر سوانح طب يريپذ بيآس نيشتريب ييروستا ينواح     

ارتباط  نيا. در)2015et al aheriZ ,(ميجهان هست يكشورها يدر سراسر روستاها ياديسوانح ز

 نيچن ريبلكه مهمتر از آن، تأث ،يكيزيف راتييبه تغ تينه تنها حساس ينظام سكونتگاه يريپذ بيآس

كه در آن جوامع  ييندهايو فرآ يطيمحستيو  ز ياقتصاد-ياجتماع يها ستميرسيدر ز يراتييتغ

به عنوان كانون نواحي روستايي  .)Hasana et al, 2019: 3(شوديوابسته به هم هستند، را شامل م

صحيح، مي توان با توليد كشور داراي قابليت هاي اقتصادي فراواني است كه در صورت برنامه ريزي 

et al. quoted  Sadeghlou(ها، اقتصاد پويا و متنوعي را در نواحي روستايي پديد آوردشكوفايي آن

by Vermziari and Imani, 2017(هاي موجود در نواحي روستايي، گردشگري روستايي . از قابليت

 تيوارده توسط بحران فعال سكيو ر نانياز عدم اطم ييتحت سطح بالا يگردشگر تيفعالاست. 

 ريهمه تحت تأث يگردشگران و جامعه محل ،يمقصد گردشگر دهديرخ م يبحران كه يهنگام كنديم

مقصد خاص بلكه از مناطق  كيفقط از  را نه يگردشگر انيجر تواننديها مبحران ني. ارنديگيقرار م

هرگونه  قتيدر حق يبحران گردشگر. ),Ebrahimi et al 2019(خارج كنند  زين هيهمسا يو كشورها

وكار مرتبط با بخش  انجام كسب و مقصد شده يعيبه عملكرد طب بياست كه موجب آس يرخداد

 Yavri Gohar and Mansouri(گردشگران است  يمنيبر ا يديرا مختل نموده و تهد يگردشگر

Moayed, 2017(. يمنيجهت ا از ياعتبار مقصد گردشگر به بيمحققان، آس ياز سو نيهمچن، 

 ياز آن مقصد و كاهش ورود كنندگان ديدرك بازد بر يمنف ريبا توجه با تأث شيآسا و تيجذاب

و قطع تداوم  يكود در اقتصاد گردشگررنوبه خود  و به آنان مربوط به يها نهيگردشگران و هز

 يدر نظر گرفته م يبحران گردشگر يامدهايپ عنوان بخش؛ به نيمرتبط با ا يوكارها كسب اتيعمل

 )2004McKercher and Howie ,(خصوص نيدر ا .)Moayedfar, 2015 Taghvaei and(شود

 هستند كه كسب يو مورد ياتفاق عيواقع وقا و در رنديناپذ ها اجتنابكه بحران كنندياشاره م

 Yavri Gohar and Mansouriمختل كنند ( تواننديرا م يصنعت گردشگر يجاري وكارها



2017 Moayed,.( هايي در بعد وابسته به آن از جمله فعاليت اقتصاد گردشگري و كسب و كارهاي

هاي گردشگري روستايي نظير فصلي بودن اقتصادي روستاها است كه با توجه به خصايص و ويژگي

-ي تطبيقي اقتصادي براي كاهش احتمالي شكست و افزايش تابهاي چرخهآن، نيازمند ارتقاء آستانه

اين كسب و كارها در  ). Cleary, 2014 andSteinerآوري آن براي دستيابي به تعادلي پايدار است(

گيري، رشد، توسعه و بلوغ خود، با مخاطرات متعددي در ارائه محصول و بازاريابي مواجه فرآيند شكل

آوري آن در برابر سازد. براين اساس شناخت و درك سطح تاباست كه آينده آن را با تهديد روبرو مي

ن دليل ي؛ به همگردشگري در بازار كار كمك كند تواند به ماندگاري كسب و كارهاياين تهديدها مي

مالي از احتآوري كسب و كارهاي كوچك گردشگري در برابر خطرات مطالعه ميزان و نحوه تاب

در  ييايجغراف طيبه لحاظ شرا رانيكشور ا ).Sadeghlou et al, 2017موضوعات جديد و مهم است(

درصد  47كه از كل مساحت كشور حدود  يقرار گرفته است؛ به طور ايدن زيكشور حادثه خ 10زمرة 

سكونت  ريدر مناطق خطرپذ زيآن ن تيدرصد جمع75از   شيدر معرض انواع سوانح واقع شده و ب

اتفاق افتاده،  رانيدر ا شيكه از حدود دو دهة پ يعي). از جمله معضلات طبkhtari, 2010oMدارند(

متوجه  يطيمحستيو ز ياجتماع ،يرا در ابعاد اقتصاد ياديز نةياست كه هز هياروم اچةيدر يخشكسال

خشك شدن ). Majnoni Totakhana et al, 2017خود كرده است( رامونيپ ييساكنان روستا

 يدر شمال غرب كشور شده و حت ياهگسترد يكياكولوژ اثرات ساز نهيزم توانديم هيمروا اچهيدر

و خطر  سكيجود دامنة گستردة رو. دهد قرار ريتحت تاث يهمجوار را هم به طور جد يكشورها

سبب  اچهيدر نيا يرامونيپ يجوامع محل يآورتاب زانيضرورت توجه به م و هياروم اچةيدر يخشكسال

 نيب طو ارتبا هياروم اچةيدر ساحلي يروستاهاي آورتاب ارزيابيبه موضوع  قيتحق نيشد كه در ا

 به شهرستان شبستر يساحل يرابطه روستاها نيدر ا. ميبپرداز يآورمختلف تاب ابعاد با يخشكسال

 يريگموجب شكل يتوسعه گردشگر ر؛ي. در چند دهه اخباشديبحث م نيا قياز مصاد يكيعنوان 

به آن وابسته شده  زين نياز ساكن ياريو اشتغال بس درآمد شده و ينواح نيدر ا ياديز يوكارها كسب

 ياگونه به ينواح نيدر ا وكارها كسب نوع نيعملكرد اخشكسالي درياچه اروميه، است اما امروزه با 

 يآوررو، بحث تابشيپ يهامخاطرات و چالش كاهش جهت رو نيا از است، قرارگرفته ريتحت تأث

مهم و  اريمسئله بس كي عنوان به مطالعه مورد هيدر ناح خشكساليدر مقابل  يوكار گردشگر كسب

 مورد هيناح در يگردشگر يكارها و كسب يآورسطح تاب نييشناخت و تب نيبنابرا .باشديم يديكل

 برگشت كسب زيبحران و ن نيها با اآن يآن، در جهت سازگاراز عوامل موثر بر كيمطالعه و هر 

ت و يبا توجه به اهمبرخوردار است.  ياريو ضرورت بس تيها از اهمو بهبود آن هياول حالت وكارها به

- تابن سال مي باشد كه ميزان پاسخگويي به ايبه دنبال  حاضر پژوهش ،موضوع يضرورت بررس



ساحلي شهرستان شبستر در برابر خشكسالي درياچه  روستاهايدر  يگردشگر يكسب وكارها يآور

 مي باشد؟در چه سطحي اروميه 

آوري گردشگري و كسب و كارهاي مرتبط با آن هاي اخير مطالعات متعددي در رابطه با تابدر سال 

  ها اشاره مي گردد:صورت گرفته است كه در زير به نمونه هايي از آن

ي ناشي از خشكسالي رپذي بدر پژوهشي سطح و درجه آسي) 2016et al PorTahari ,(پورطاهري

مينشان  جي قرار دادند. نتايابكشاورزان) دهستان سولدوز را مورد ارزي دگاهدر مناطق روستايي(از دي

 رگيكداي با يتفاوت قابل ملاحظه ،يرپذيبدهد روستاهاي مورد مطالعه، از نظر سطح و درجه آسي

 زاني ميابدر پژوهشي به ارزي )2016and ghorbani Shafii Sabet ,(ت و قربانيي ثابعيشف .دارند

خشكسالي با استفاده از مدل كوپراس در شهرستان  دههاي روستايي از پديي سكونتگاهرپذيبآسي

 نيشتربيبررسي آنان نشان داده است كه روستاهاي گلام، بهري و كفراج  جدلفان پرداخته اند. نتاي

خشكسالي دارند.  دهي را از پديرپذي بآسي ني كمترياني و روستاهاي ظفرآباد و گرمه خرپذي بآسي

خشكسالي  ري تأثيابي با عنوان ارزيقدر تحقي )Ghanbari and Arin Far, 2017(فر نقنبري و آري

كه  دندرسي جهنتي نخانوارهاي روستايي در شهرستان فسا به اي شتاقتصادي و معي تبر وضعي

 كه ايخانوارهي عضو تعاوني هاي مشاع داشته، به گونه شتمعي تمنفي بر وضعي راتخشكسالي تأثي

حاكي از تفاوت معني دار  05/0بعد در سطح خطاي كمتر از  هرچهاربراي  لكاكسونر آماره ويمقدا

 ,Sadeghlou et al(صادقلو و همكارانبعد از خشكسالي نسبت به قبل از آن است.  شتمعي توضعي

آوري تابهاي در روستاهاي مورد مطالعه شاخصبه اين نتيجه رسيدند كه  مطالعه شاندر  )2017

هاي فردي افراد فعال كسب و كارهاي گردشگري در سطح مناسبي قرار ندارد همچنين ميان ويژگي

ها رابطه معنا داري وجود دارد. ورمزيار و آوري اين فعاليتدر زمينه كسب و كارهاي گردشگري با تاب

در تحقيق شان به اين نتيجه رسيدند كه از نظر مالكان،  )rmaziar and Imani, 2017aV(ايماني

و كاربست بهترين اقدام ها در كسب و بودن به شناسايي اهميت برنامه ريزي در كسب و كار، متعهد

دربان آوري كسب و كار داشتند. كار و داشتن چشم انداز و مأموريت كسب و كار جايگاه مهمي در تاب

آوري ي ابعاد تابابدر پژوهشي ارزي )Darban Astana and Ghasemi, 2022(آستانه و قاسمي

 جهنتي ني قرار دادند و به اياببرابر خشكسالي شهرستان زرند را مورد ارزيكشاورزان روستايي در 

و در  دارناپاي ،خشكسالي در ابعاد اقتصادي و نهادي طآوري كشاورزان در شرايكه تاب دندرسي

 عطايي و همكارانقرار دارد.  دارپاي تي و اجتماعي در وضعيطمحي ستزي ،هاي كالبديشاخص



)2022 Atai et al,( خشكسالي  دههاي روستايي از پديي سكونتگاهرپذيبآسي زاندر پژوهشي مي

از  دهدي ببندي روستاهاي آسيها در مورد رتبهبررسي جي قرار دادند. نتايابشهرستان داراب مورد ارزي

-بآسي نبيشتريدهد كه روستاهاي دولت آباد، درنگانه، شهرك بستان و بهادران خشكسالي نشان مي

ي رپذيباند و روستاهاي تل بارگاه، جونان، نصروان و قلعه نو از آسيخشكسالي داشته دهي از پديرپذي

 ,Aliqlizadeh Firouzjaei(عليقلي زاده فيروزجاييكمتري نسبت به روستاهاي اطراف برخوردارند. 

 وكارهاي مرتبط با بخش آوري كسب طوركلي ميزان تاب بهدهد كه  نشان مي هنتايج مطالع )2022

همچنين  .باشد گردشگري در شهر بابلسر و روستاهاي ساحلي اين شهرستان بالاتر از حد متوسط مي

اقتصادي تأثير  وكارها عوامل آوري كسب نتايج بيانگر آن است در بين عوامل موثر بر ميزان تاب

داشته  تصادي به بخش گردشگري؛ تأثير معكوس معناداري بر آنمستقيم معنادار و ميزان وابستگي اق

مي دهد كه تاب نشان شان يافته هاي تحقيق  )Ayala and Manzano, 2014(مانزانو ايالا و. است

آوري آوري كارآفرين برموفقيت كسب و كار كمك مي كند و رابطه مثبت و معناداري بين تاب

آوري كارآفرين در شان وجود دارد اين مطالعه به دنبال درك كلي تأثير تابكارآفريني و رشد شركت

تحقيقي به در  )ati, 2015owSusil and hlizaD(موفقيت كسب و كار است. داهليز سوسيلواتي

دهد كه آوري كسب و كار در زمان رشد و بحران پرداخته اند و نتايج تحقيق نشان ميبررسي تاب

ثير ه صنعت گردشگري اندونزي را تحت تأكسب و كارهاي گردشگري محلي در طول دهه بحران ك

 يدر پژوهش )Tanago, 2016(تاناگودهد. آوري قابل توجهي را نشان ميدهد قابليت تابقرار مي

از آن  يپژوهش حاك جيقرار دادند. نتا يرا مورد بررس يسكونتگاه ها بر اثر خشكسال يريپذ بيآس

تنها با روش  يخشكسال ياقتصاد-ياثرات اجتماع يريپذ بيآس نهيموجود در زم قاتياست كه تحق

 يفيك ياز روش ها يريذپ بيآس زانيم يو جهت بررس ستين يريقابل اندازه گ يو كم يآمار يها

 جهينت نيبه ادر پژوهش خود  )Khatibi et al, 2019(همكاران و يبيخطاستفاده شود.  يستيبا زين

قرار داشته است و انجام  متوسط تيدر وضع يدر برابر خشكسال ييمناطق روستا يكه تاب آور دنديرس

با  يمحل جوامع يها در مطالعه توانمندساز موثر شاخص يهماهنگ يبرا عتريدر مناطق وس يهمكار

 .شود نظر گرفته در ندهيتر در آ شيب قيتحق كيبه عنوان  تواند يم يانواع خدمات اجتماع هيته

شـامل تاب  يگونـاگون ـايزواي از آوريتاكنون مفهوم تـاب ن،يشيبراساس جمع بندي مطالعات پ

شده  يو بررس ـلتحلي وكـار كسـب آوريتـاب و فـردي آوريتاب جامعه، آوريتاب ،ييآوري روستا

 آوريتاب يبررس ،روسـتايي آورياست. اما با وجود مطالعـه هـاي بـه نسـبت فـراوان در حـوزة تـاب

قرار  ليكمتر مورد تحل نيشيدر مطالعه هاي پ يدر برابر خشكسال ييروستا يكسب وكارهاي گردشگر



پـژوهش اقـدام بـه  ـنيراستا، ا نيباشد. در ايم ينوآور يحاضر دارا قينظر تحق نيو از اگرفته 

  شبستركرده است. شهرستانيساحل ييدرمناطق روستا ادشـدهيپـركـردن خـلأ 

  مباني نظري

هايي كه توليد، كسب و كار را مي توان به عنوان حالتي از مشغوليت به طور عام، شامل فعاليت     

خريد كالا و خدمات با هدف فروش آن را به منظور كسب سود در برمي گيرد، عنوان نمود. هرسازمان 

يا فعاليت اقتصادي داراي ماهيتي پويا است كه به دليل اثر محيط متغير بيروني، ابزار و نيازهاي دروني 

د، مداوم در حال تغيير است. بنابراين و يا موقعيت جديد درون سازماني كه انطباق و واكنش را مي طلب

در هر كسب و كار وابسته به هر بعد اقتصادي بايد چابك، انعطاف پذير، پويا و پيشرو باشد تا بتواند 

ق بخشد و به عبارتي تاببرابر هر احتمال بحران و تغيير واكنش نشان داده و خود را به سرعت انطبا

كسب و كارهاي روستايي يكي از انواع كسب و كارها را  .) al, 2017Sadeghlou etآور باشد(

 دهد كه امروزه با توجه به بازساخت الگوهاي كاركردي بسياري از نواحي روستايي، طراحيتشكيل مي

-مي كسب و كارهاي جديد گردشگري در نواحي روستايي يكي از پوياترين ابعاد كارآفريني را تشكيل

- ميدر مقاصد گردشگري با اهدافي نظير بهبود معيشت و رفاه اقتصادي شكل هايي كهدهد. فعاليت

هاي اقتصادي، ها و ناتعادليبهترين راه مقابله با اين مخاطرات شوك .)Davidson, 2010گيرد(

تحمل جامعه  تيظرف ،يآوربتا). nd and Abdul Shah, 2015svGhiaآوري آن است(ارتقاي تاب

 راستا، ابعاد و يناست. در هم يعيطبع به وض بازگشت و يرعاديغ طيدر برابر مخاطرات و شرا

 توانديطور بالقوه م به هاصخشاچنانچه، ارائه شده است.  يآوربتا يبرا يمختلف ياهخصشا

 يآوربتاگيري كند و درجه اندازهرا  يندر مناطق مع يآوربتا بهبود دست آماده در به يهاشرفتيپ

 ديهستند را مشخص نما يآوربتا ازمندين شتريبي كه و مناطق سهيمقا گرديكيرا با  مختلف عجوام

)znia et al, 2021uFiro(. بخش  كيعنوان  از كشورها به يدر برخ يگردشگر نكهيبا توجه به ا

بخش وابسته هستند.  نيرشد و بقاء تنها به ا يبرا زياز مقاصد ن يمهم و مسلط بوده و برخ ياقتصاد

وكار  در جهت حفاظت از كسب يگردشگر زانيرو برنامه رانيبر مد ياريبخش، فشار بس نيبه ا ءاتكا

برخورد با  يبرا يراهبرد يهاوارد كرده و موجب ارائه طرح ايدر برابر بحران و بلا يو جامعه گردشگر

 يگردشگر رشد مانندمهم و روبه ياقتصاد تيفعال كيدر  نيآن شده است. بنابرا ياحتمال يامدهايپ

آن  يامدهايساختن پ محدود ايمتوقف  يراهبردها يدرك و شناخت ابعاد حادثه و بحران و بررس



آوري، ريزي تاب آوري كسب و كارها و برنامهتابخصوص  نيدر ا ).itchie, 2017R(استي ضرور

پذير و كاهش احتمال ناپايداري ناشي از رخداد  رهيافتي مژثر براي تحقق توسعه اجتماعات گردشگر

آوري در ترين چشم انداز تابشرايط مختل كننده در روند عادي اين كسب و كارها است. رايج

ي به مقصد به تبع تغيير سريع بازاريابي صنعت گردشگري و شمار گردشگران ورود گردشگري بر

اقتصاد و كسب و كارهاي  اي غيرمنتظره و يا قابل پيش بيني و تأثير آن برمتغيرهاي ناشي از رخداده

رهاي اجتماعي، محيطي و ب آوري گردشگري برتغير متغيگردشگري است. در واقع ممكن است تا

-گردشگري به طور يكپارچه توجه نمايد اما هدف نهايي از توجه به آن، ايجاد تاب اقتصادي سازنده

et al, lkeoF يرها در برابر رخدادهاي شكننده بيروني است(ي كسب و كارهاي مرتبط با اين متغآور

وكار در  درك شده مالكان كسب يآوراثرگذار بر تاب يهاسميمكان رك كامل از عوامل ود ).2200

است  يضرور يمرتبط با بخش گردشگر يوكارها كسب تيتنها در بهبود وضع نه ،يمقاصد گردشگر

 راتييدر برابر بحران و تغ تيريمد يبرا هاتيفعال نيمالكان ا يانطباق تيظرف تيتقو يبلكه برا

همواره  يعيطب يبلا كيبه عنوان  يخشكسال دةيپد .)al, 2018 et uoG(باشد يم يضرور يناگهان

 ي). بررسEscalon, 2002وارد كرده است( يعيطب يهاستميانسان و اكوس يبه زندگ ياديخسارات ز

مانند  ن؛ياست كه در مناطق خشك كرة زم تيواقع نيا يايگو زين يخياسناد و مدارك معتبر تار

رابطة  يخشكسال ژهيو به و يماقلي عوامل با هاانسان اتيو ادامة ح يريگشكل قا،يو قارة آفر انهيخاورم

 ,Diffenbaugمحسوس است( روستايي جوامع در شتريارتباط ب نيا زينداشته و امروزه  ميمستق

را اقشار  ياز خشكسال يتبعات ناش نيشتريكه ب دهدينشان م زيمدارك ن). مطالعات اسناد و 2015

شود كه آنها قدرت يسبب م ييجوامع روستا يريپذ بيو آس كننديتجربه م ييروستا ريپذ بيآس

از  يبهداشت يو ناامن ييغذا يناامن ،يشغل يناامن ،ياجتماع يناامن ليرا به دل وبنامطل طيمقابله با شرا

به عنوان  رياخ يهااتفاق افتاده در سال هايي). خشكسالSarban, 2015 Heydariدست بدهند(

 ازمندياز آن ن يريبشر بوده است و جلوگ يشرويمشكلات پ نيزتريو چالش برانگ نيمهمتراز يكي

 يبه صورت همكار يالملل نيولان و بئمردم و مس يبه صورت همكار يمل ياريمو ه يهمكار

و مخرب در ابعاد  ياثرات منف يدارا يمسأله كه خشكسال نياز ا يبا وجود آگاه ،ها استدولت

 هوا يو آلودگ يها، آتش سوزسلامت انسان ،يكشاورز ،يطيمح ستيتنوع ز ،ياقتصاد ،ياجتماع

و  يراصوليغ تيريدر مد شهير زين هاياز وقوع خشكسال يناش يهابياغلب مشكلات و آس ياست؛ ول

-يروستاها م آوريمنجر به كاهش تاب ستميو توان اكوس تيكاهش ظرف قيدارد كه از طر يرعلميغ



 يآورتاب يارتقا نةيبه خصوص در زم يتيريمد يتوان با اتخاذ راهكارهايمكه  يشود، درحال

را در برابر حوادث ناخواسته  ييروستا يهاجوامع و از جمله سكونتگاه يريپذ سكير زانيم ،ييروستا

- افتهيو با توجه به  نهيزم نيمطالعات صورت گرفته در ا يبا بررس نيبنابرا). folk, 2002كاهش داد(

 قينمود كه تحق انيب توانيم ،ييروستا يمنطبق با موضوع در نواح قاتياز تحق شده مشاهده يها

 ييروستاي در نواح يمقابل خشكسال يگردشگر يكسب وكارها يآورتاب يابيارز با توانديحاضر م

- و شاخص قيمدل مفهوم تحق يمطالعات برا نيا يها . لذا از شاخصرديقرار گ يتر مورد بررسشيب

- يرا نشان م قي) مدل مفهوم تحق1در منطقه مورد مطالعه بهره گرفته شد. شكل( سنجش مورد يها

  .دهد

 

  مدل مفهومي تحقيق .1شكل

  تحقيقشناسي  روش

بر  يمبتن يليتحل-يفيروش توصو از لحاظ ماهيت و  يكاربرد هدفاز لحاظ  حاضر پژوهش     

 يرهايپرسشنامه بوده است. متغ قياز طر هاهياز گو كيهر  يهاداده يگردآور است. ابزار شيمايپ



مطالعه  مورد هياز ناح يدانيمعتبر و مطالعه م يمنابع علم پژوهش با استفاده از مطالعه نيا ازيموردن

 فيپرسشنامه با استفاده از ط يرهايمتغ پژوهش، سؤالات مرتبط با نيمورد انتخاب قرار گرفت. در ا

صاحبان  پژوهش نيادر لياست. واحد تحل شده ميكم تنظ يليتا خ اديز يلياز خ يانهيگز 5ليكرت 

 شبسترشهرستان مناطق روستايي پيرامون درياچه اروميه ر د يمرتبط با بخش گردشگركارو  كسب

 ييايپا بيو ضر ديگرد عيپرسشنامه در منطقه توز 30تعداد  زيپرسشنامه ن ييايپا نييجهت تع. باشديم

 يمناسب ييايامر است كه پرسشنامه مذكور از پا نيكه نشان دهنده ا ديبرآورد گرد 87/0 آوري تاب

با خانوار  3319روستاي ساحلي شهرستان شبستر شامل  7آماري پژوهش حاضر، جامعه، برخوردار است

كوكران، حجم  يريگفرمول نمونه اساس بر نيهمچن مي باشد.    1401در سال نفر جمعيت  6867

پراكندگي تعداد . شد نييتع يوكار مرتبط با بخش گردشگر فر از صاحبان كسبن 350 نمونه تعداد

متناسب با تعداد خانوار آن ها و روش انتخاب نمونه در هر روستا به صورت ها در روستاها نمونه

  تصادفي سيستماتيك بوده است.

  ها و سطح پايايي مؤلفه هاي پژوهش شاخص. 1جدول

  شاخص  مؤلفه  نوع متغير
آلفاي   منبع شاخص ها

  كرونباخ

  متغير وابسته
  ميزان 

  تاب آوري 

 يها جهت غلبه بر چالش ييتوانا زانمي -

  در نتيجه خشكسالي وكار كسب يبرا جادشدهيا

 يمناسب و بهتر برا يها استفاده از روش -

نتيجه چالش هاي ايجاد  وكار در بهبود كسب

  شده

  هيوكارها به حالت اول برگشت كسب ييوانات -

 راتييوكار با تغ كسب يسازگار زانيم -

  خشكسالي جهتيدرن جادشدهيا

ان بحر يوكار در ط كسب تيتداوم فعال -

 خشكسالي

)t al, 2018Guo, e( 

  

  

)Varmaziar and 

Imani, 2017(  851/0  

  متغير مستقل

سرمايه 

  اجتماعي

 A1 ،ارتباط خوب با مشتري و ارباب رجوع 

A2 ميزان ارتباط با مسئولان محلي

ميزان ارتباط با مالكان ديگر A3 گردشگري، 

 كسب و كارهاي مرتبط با بخش گردشگري، 

A4 ميزان اعتماد به مسئولان دولتي و

  غيردولتي بخش گردشگري

) McGehee, et al,

2010(  
831/0  

  Biggs, et al, 2012(  872/0(شرايط  B2ميزان درآمد از كسب و كار،  B1  اقتصادي



 B3منابع مالي و پس انداز در زمان خشكسالي، 

ظرفيت يا توانايي اقتصادي در جهت جبران 

  خسارات و هزينه هاي وارده به كسب و كار

سرمايه 

  انساني

C1  ،سطح تحصيلاتC2  سابقه فعاليت به

ميزان تجربه از خشكسالي هاي C3 طوركلي، 

ميزان مهارت  C4قبلي در بخش گردشگري، 

  در اين فعاليت

)Biggs, 2011،( )Hall 

and Williams, 2008(  

(Orchiston,2013) 

784/0  

نهادي و 

  مديريتي

 D1صورت  دولت به يمال يها كمك زانيم

 زانيم D2، ارائه وامها با بهره كم اي ارانهي

كمك D3 خشكسالي، در زمان  ياتيمال تيمعاف

و ارائه  يبخش يدولت در جهت آگاه هاي

، وكار به صاحبان كسب روز به اطلاعات لازم و

D4 جهت  يمسئولان دولت يريپذ تيمسئول

  خشكساليحل مشكل در زمان 

(Huang 

and Min, 2003) 

), SinclairBlake and 

2003 ،()Gu and Wall, 

2006(   
)Sadeghlou et al, 

2017(  

817/0  

هاي توزيع شده از رگرسيون چند متغيره جهت تأثير متغيرهاي مستقل بر  جهت تحليل پرسشنامه

هاي  جهت بررسي ديدگاه روستائيان درباره شاخصپارامتريك اي  تك نمونه tوابسته، از آزمون 

استفاده  MAIRCA گيري تكنيك تصميم بندي روستاها از جهت سطح آوري بهره گرفته شد. تاب

 شود: ارائه شده است، در شش مرحله انجام مي 2014شده است. اين تكنيك كه در سال 

 گام اول: تشكيل ماتريس تصميم

   )PAi(گام دوم: تعيين ارجحيت بر اساس انتخاب گزينه ها

       
 (Tp) گام سوم: محاسبات عناصر ماتريس ارزيابي نظري                                             

  ارزيابي واقعي گام چهارم: تعيين معادله

    

  

پـنجم: محاسـبه مـاتريس    گام 

 (G) شكاف كل

    (Q) گام ششم: محاسبه مجموع مقادير نهايي شكاف كل

 موردمطالعهمنطقه 



هكتار در استان آذربايجان شرقي و در  كيلومترمربع 2750 اًوسعت حدودداراي شبستر  ستانشهر     

متر  1450دقيقه عرض جغرافيايي و در ارتفاع  10درجه و  38دقيقه طول جغرافيايي،  22درجه و  45

كيلومتر بوده و شيب عمومي بستر شهر از  70از سطح دريا قرار دارد. فاصله شبستر از مركز استان 

درصد  4/5اي گسترش يافته است. شيب عمومي زمين حدود  ال به جنوب و در موقعيت كوهپايهشم

  .نفر بوده است 135421شبستر معادل  ستانجمعيت شهر 1400در سال باشد.  مي

 

  منطقه مورد مطالعه به تفكيك روستاهاي مورد مطالعه .2شكل 

ساحلي مورد مطالعه پژوهش در روي نقشه شهرستان هفت روستاي ) موقعيت جغرافيايي 2شكل (در 

  نشان داده شده است.شبستر 

  جامعه آماري و حجم نمونه در روستاهاي مورد مطالعه .2جدول 

  تعداد نمونه  تعداد خانوار  تعداد جمعيت  روستا

 85  761  1667  قره تپه

  16  162  306  قلعه مراغوش

  37  353  722  شكوك



  91  898  1794  علي بيگلو

  21  203  413  هفت چشمه

  62  577  1225  كافي الملك

  38  365  740  شيخ ولي

  350  3319  6867  جمع كل

  

  نتايج و بحث

در بين حجم نمونه  شده عيتوزرسشنامه پ 350هاي توصيفي پژوهش بر اساس نتايج حاصل از يافته

. بيشترين فراواني دادندنفر را زنان به خود اختصاص  31نفر را مردان و  319بيانگر اين است كه 

حجم نمونه را به خود اختصاص  درصد 45قرار داشتند كه  سال 41-50نفر در رده  156پاسخگويان 

داده بود. از لحاظ ميزان تحصيلات نيز از بين چهار مقطع تحصيلي ابتدايي و بيسواد، زير ديپلم، فوق 

در مقطع تحصيلي درصد  55معادل  نفر 194ديپلم، ليسانس و بالاتر، بيشترين فراواني پاسخگويان با 

اي تك نمونه tگانه از آزمون چهاردر ابعاد  آوري روستاها جهت بررسي وضعيت تاب ديپلم قرار داشت.

  بهره گرفته شد. 

  ايتك نمونه tنتايج آزمون  .3جدول

  tنمره   مولفه ها
سطح 

  معناداري
  ميانگين

  سطح اطمينان

  كرانه بالا  كرانه پايين

  183/0  346/0  11/2  01/0  254/5  اجتماعيسرمايه 

  285/0  - 517/0  22/1  00/0  - 127/4  اقتصادي

  213/0  422/0  16/2 00/0  383/7  سرمايه انساني

  156/0  - 285/0  23/1  02/0  - 851/3  نهادي و مديريتي

  203/0  394/0  68/1  00/0  403/3  كل تاب آوري

  مĤخذ: يافته هاي پژوهش             

باشد. با  يم 68/1 نيانگيم نيروستاها مب يتاب آور تيوضع يطرفه برا كي يآزمون ت يكل جينتا

كه مربوط به سطح متوسط  3روستاها كمتر از عدد  يمشاهده شده تاب آور نيانگيكه م نيتوجه به ا

مورد  يدر مجموعه روستاها يآورتاب يكل تيگفت وضع توان يم نيباشد بنابرا يم كرتيل فيط

  . گردد يم يابيارز آوريتاب نييدر سطح پا العهمط

  ميانگين متغيرهاي تحقيق به تفكيك روستا .4جدول



  نهادي و مديريتي  سرمايه انساني  اقتصادي  سرمايه اجتماعي  روستا

 191/1 120/2 161/1 102/2  قره تپه

 316/1 213/2 256/1 341/2  قلعه مراغوش

 137/1 152/2 204/1 011/2  كوشك

 081/1 034/2 065/1 300/2  علي بيگلو

 386/1 435/2 601/1 311/2  هفت چشمه

 251/1 032/2 076/1 001/2  كافي الملك

 225/1 171/2 182/1 140/2  شيخ ولي

  23/1  16/2  22/1  11/2  ميانگين كل

  مĤخذ: يافته هاي پژوهش        

ميانگين بعد سرمايه ) 4جدول( روستا كيبه تفك قيتحق يرهايمتغ نيانگيممطابق نتايج حاصل از 

، بدست آمد. سطح 23/1، و نهادي مديريتي 16/2، سرمايه انساني22/1، اقتصادي11/2اجتماعي، 

% كمتر است و كرانه بالا و پايين در سطح منفي قرار 5از سطح خطاي آزمون معني داري تمام شاخص

آوري روستاهاي مورد اهش تابدارند، ميانگين كليه ابعاد در حد مطلوب قرار ندارند و اين موضوع در ك

  مطالعه تأثيرگذار است.
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سرمايه اجتماعي اقتصادي سرمايه انساني نهادي و مديريتي



  متغيرهاي تحقيق  به تفكيك روستاهاي مورد مطالعه ميانگين .3شكل 

  

  

  

  تاب آوري كسب وكار زاني مستقل بر ميرهامتغي ونرگرسي بضراي. 5جدول

  متعيرهاي مستقل

  شده ارمعي بضراي  ضرايب معيار نشده

t  سطح معناداري  

B  بتا  استانداردخطاي  

  سرمايه انساني
081/0  38/0  117/0  03/2  037/0  

  سرمايه اجتماعي
175/0  024/0  235/0  67/4  000/0  

  اقتصادي
341/0  040/0  406/0  84/6  000/0  

  نهادي و مديريتي
029/0  025/0  110/0  05/2  258/0  

  مĤخذ: يافته هاي پژوهش

 صرفاً به يعوامل اقتصاد ريمتغ رها،يمتغ نيكه در ب دهدي نشان م )5جدول( ضرايب رگرسيون جينتا

 گريبوده است. اما د يگردشگر يوكارها كسب يآوربر سطح تاب معنادار ريتأث يدارا ميطور مستق

 يمعنادار ريتأث ميرمستقيو غ ميطور مستق به يانسان هيسرما ،ياجتماع هيسرما ريمستقل نظ يرهايمتغ

  برابر خشكسالي داشته است. وكار در كسب يآوربر سطح تاب

گيري، در ابتدا بايد  هاي تصميم بندي روستاها بر اساس تكنيك در اين بخش از پژوهش جهت سطح

روش آنتروپي شانون به هر يك از نماگرها وزن استفاده از دهي نماگرها نمود. بنابراين با  اقدام به وزن

صفر و يك دارد، هر چه مقدار آن به يك اي بين دامنه ضريب آنتروپي ).6خاصي تعلق گرفت(جدول

تر باشد نشانگر توزيع عادلانه و هرچه به صفر نزديكتر باشد نشان دهنده عدم تعادل در توزيع نزديك

هاي متفاوتي بودند كه بيشترين دهد نماگر پژوهش داراي وزن گونه كه جدول نشان ميهمان است.



و كمترين وزن ) 0332/0( لي در بخش گردشگريميزان تجربه از خشكسالي هاي قبوزن متعلق به 

  بوده است. 0226/0با  سطح تحصيلات نيز متعلق به نماگر

  

  

  

 

  آوري بر اساس تكنيك آنتروپي شانون نماگرهاي تاب وزن .6جدول

A4 A3 A2 A1 نماگر  

 وزن 0316/0 0302/0 0252/0 0293/0

 
B3 B2 B1 نماگر  

 وزن 0252/0 0231/0 0307/0

C4 C3 C2 C1 نماگر  

 وزن 0226/0 0331/0 0332/0 0231/0

D4 D3 D2 D1 نماگر  

 وزن 0310/0 0246/0 0247/0 0243/0

  مĤخذ: يافته هاي پژوهش                              

بندي روستاها بر اساس  كه در بخش روش پژوهش ذكر گرديد، جهت سطح ونهگهمان     

يس تصميم، استفاده گرديد. لذا پس از تشكيل ماتر MAIRCAآوري از تكنيك  هاي تاب شاخص

گيرد و تمام  ميم گيرنده احتمالات هر انتخاب گزينه را در نظر نميفرض اصلي اين است كه تص

ها با هم برابر هستند. سپس  PAi هاي خاص برابر است يعني تمام ترجيحات با توجه به انتخاب گزينه

تعداد كل  m تعداد معيارهاي كل،  nايجاد مي شود n*m با فرمت (Tp) ماتريس ارزيابي نظري

 هاي به عنوان ضريب ارجحيت به عنوان گزينه (tpij) ها است. عناصر ماتريس ارزيابي نظري گزينه

PAi و وزن معيارها (W)  .محاسبه در مرحله بعد اقدام به محاسبه مي شود كه در زير آورده شده است

و عناصر ماتريس  (TP) با ضرب عناصر ماتريس ارزيابي نظري (Tr) عناصر ماتريس ارزيابي واقعي

گيرد كه معادله اول براي معيارهاي مثبت و  با توجه به معاددلات زير صورت مي (X) تصميم اوليه

به عنوان تفاوت (فاصله) بين ارزيابي هاي  G عناصر ماتريس. معادله دوم براي معيارهاي منفي است

نهايي را براي هر  و در نهايت مقادير شوند محاسبه مي (trij) ي واقعيو ارزيابي ها (tpij) نظري

در واقع هر چقدر مقادير نهايي  ،شوند رتبه بندي مي روستاهاآوريم و بر اساس آن  گزينه بدست مي



بر اساس  7همان گونه كه جدول .رتبه برتر را كسب خواهد كرد روستاآن  ،كمتر باشد هر روستابراي 

و  427/0با ميزان علي بيگلودهد، روستاي  تنظيم شده است نشان ميMAIRCA كنيكنتايج نهايي ت

  آوري قرار دارند.  سطح تابو پايين ترين در بالاترين به ترتيب  952/0قلعه مراغوشروستاي 

  

  

 MAIRCA گيري د مطالعه بر اساس تكنيك تصميمبندي روستاهاي مور سطح .7جدول

Q روستا Q روستا Q روستا 

  قره تپه  473/0  علي بيگلو  427/0  كافي الملك  541/0

 
  قلعه مراغوش  952/0  شيخ ولي  640/0

  كوشك  742/0  هفت چشمه  812/0

   مĤخذ: يافته هاي پژوهش                      

   تكنيك ميركامطابق  روستاهاآوري  بندي وضعيت تاب مقادير سطح. 8جدول

  وضعيت تاب آوري روستا  )Qمقدار (

  خيلي زياد  0 - 2/0

  زياد  2/0 – 4/0

  متوسط  4/0 – 6/0

  كم  6/0 – 8/0

  خيلي كم  8/0 – 1

كسب آوري وضعيت تاب براساس را مورد مطالعهروستاهاي  بنديطبقه و رتبه، امتياز نهايي )9( جدول

) Q(امتيازاساس  برو  توجه به نتايج ارائه شدهبه نمايش گذاشته است. باو كارهاي گردشگري 

شيخ ولي و ، روستاهاي متوسط آوريدر سطح تاب هاي علي بيگلو، قره تپه و كافي الملكروستا

 كمخيلي آوريتابسطح در مراغوشچشمه و قلعههفت و روستاهاي كمآوري ر سطح تابد كوشك

  اند.گرفتهقرار

  هاو رتبه بندي روستاامتياز نهايي  .9جدول

 روستاها )Qها (امتياز نهايي گزينه  رتبه وضعيت تاب آوري

 علي بيگلو 427/0 1 متوسط

 قره تپه 473/0 2 متوسط



 كافي الملك 541/0 3 متوسط

 شيخ ولي 640/0 4 كم

 كوشك 742/0 5 كم

 هفت چشمه 812/0 6 خيلي كم

 قلعه مراغوش 952/0 7 خيلي كم

  مĤخذ: يافته هاي پژوهش                   

  
   روستاهاي مورد مطالعهكسب و كار گردشگري وضعيت تاب آوري  .4شكل

   و پيشنهادات نتيجه گيري

هاي اقتصادي به عنوان يكي از اهرم هاي توسعه اقتصادي كشور و باتوجه به لزوم تداوم فعاليت بنگاه

افزايش تاب هاي اقتصاد مقاومتي، به ويژه در نواحي روستايي،همچنين در راستاي توسعه سياست

اي نوين در اقتصاد روستاها اهميت بسياري مي هاي حوزه گردشگري به عناون حوزهآوري فعاليت

گيري، رشد، ها در فرآيند شكلاين فعاليتشگري روستايي، هاي گرديابد. باتوجه به توسعه فعاليت

توسعه و بلوغ خود، با مخاطرات متعددي در تأمين مالي، ارائه محصول و بازاريابي مواجه است. براين 

هاي ياد تواند به ماندگاري فعاليتآوري آن در برابر اين تهديدها مياس شناخت و درك سطح تاباس

كسب  يآورتابوضعيت  يدر بررس قيتحق نيا هايافتهيشده در بازار و كسب و كار كمك كند. 



 كي يآزمون ت جنتاي اساسبر شهرستان شبستر هياروم اچهيدر يدر برابر خشكسال يگردشگر يوكارها

 كي يآزمون ت يكل جينتانمي باشد.  چندان مساعد آوريتاب يكل تياست كه وضع نيا انگريطرفه ب

كه  نيباشد. با توجه به ايم 68/1 نيانگيم نمبي مطالعهمورد يروستاها آوريتاب تيوضع يطرفه برا

- يم كرتيل فيكه مربوط به سطح متوسط ط 3روستاها كمتر از عدد  يآورمشاهده شده تاب نيانگيم

مورد مطالعه در سطح  يوعه روستاهامدر مج يآورتاب يكل تيگفت وضع توانيم نيبنابرا باشد،

 يمتفاوت يها نيانگيم يدارا انيروستائ دگاهياز د يآور ابعاد تاب. گردديم يابيارز آوريتاب نييپاخيلي 

مربوط به  نيانگيم نيكمتر) و 16/2(نسانيسرمايه امربوط به بعد  نيانگيم نيشتريكه ب ياست به طور

 ركايم يريگ ميتصم كيمورد مطالعه بر اساس تكن يروستا 7يبند  ) است. سطح22/1(يبعد اقتصاد

 يآورالملك در سطح تابيقره تپه و كاف گلو،يب يعل ي) روستاهاQ(ازيكه بر اساس امت دهد ينشان م

هفت چشمه و قلعه  يكم و روستاها يآوردر سطح تابو كوشك  يول خيش يمتوسط، روستاها

 يهاافتهيپژوهش با  نيا يقيتطب ليتحل .اندكم قرار گرفته يليخ يآورمراغوش در سطح تاب

 Astana andي(آستانه و قاسمپژوهش  يهاافتهيبا  جيكند كه نتايم انيانجام شده ب قاتيتحق

Ghasemi, 2022 ،(خطيبي و همكاران)Khatibi et al, 2019( ،عليقلي زاده فيروزجايي 

)Aliqlizadeh Firouzjaei, 2022(ورمزيار و ايماني ، )Vermaziar and Imani, 

وري در آتفاوت ميزان تاببر  يمبن )Sadeghlou et al, 2017( و صادقلو و همكاران )2017

 دارد.    مطابقت هاي روستايي، بين سكونتگاه

براي افزايش تاب آوري كسب و كار گردشگري در روستاهاي مورد با توجه به نتايج بدست آمده  

  :مي گرددپيشنهادات زير ارائه مطالعه 

 ؛يبخش گردشگر يردولتيو غ ياعتماد به مسئولان دولتايجاد شرايط لازم جهت افزايش  •

و افزايش توانايي اقتصادي صاحبان كسب و كار در  كاهش موانع موجود در گرفتن وام •

 ؛جبران خسارات و هزينه هاي وارده جهت

 به صاحبان كسب روز به و ارائه اطلاعات لازم و يبخش يدولت در جهت آگاه هايكمك •

  ؛وكار

در  حبان كسب و كار گردشگريات صجهت حل مشكلا يمسئولان دولت يريپذ تيمسئول •

 ؛خشكساليزمان 



گردشگران بيشتر در روستاي ايجاد بازارهاي متنوع و جذاب براي گردشگران براي جذب  •

 ؛منطقه

ايجاد زمينه هاي مناسب براي آموزش صاحبان كسب و كار براي افزايش قدرت ريسك  •

  پذيري آن ها؛

 .ي براي صاحبان كسب و كار گردشگريدر زمان خشكسال ياتيمال تيمعاف برقراي •
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